€D CEU Escuela de Negocios / URCACYL

Castilla Y Ledn COUPERATIVAS AGROALIMENTARIAS CASTILLA Y LESH

Habilidades directivas para la Gestiéon de Cooperativas Agroalimentarias (62 ed.)

Dimensionamiento e integracién cooperativa

Inteligencia emocional en la gestién con personas
+ Emociones: sentido e influencia

+ Principios basicos del establecimiento de vinculos

» Elciclo de la confianza

Motivacién personal y gestion de objetivos
« Las 5 claves del compromiso

+ La formula de la responsabilidad

+ Elciclo de la proactividad

Gestion del tiempo y productividad personal
* Planificacién y priorizacion de tareas
+ Los ladrones del tiempo

Gestion eficaz de reuniones

+ Preparacidn y planificacion de una reunion

« Como mejorar la eficiencia, eficacia y efectividad de las reuniones
+ Particularidades de las reuniones virtuales

Delegacion

+ Delegar: ;autoridad o responsabilidad?

+ Superar el miedo a delegar

+ Ventajas y errores mas comunes a la hora de delegar

Técnicas de Negociacion

+ Los 7 principios de la Escuela de Harvard

+ Tacticas y trucos a emplear

+ El cierre de la nhegociacion

Asertividad y gestion de conflictos
« El diagnostico de situaciones dificiles

+ Entrenarse en afirmarse tranguilamente

+ Resolucion ecoldgica de conflictos
Habilidades de Comunicacion

+ Comunicacidn empresarial y con stakeholders
« Presentaciones eficaces y hablar en publico

bjetivos
Sesiones presenciales en

Valladolid El objetivo de esta formacion es capacitar integralmente a los técnicos y personal directivo de las cooperativas
con las habilidades directivas necesarias para gestionar eficientemente las mismas, ayudando al desempefio
profesional de su personal, de forma que éste contribuya positivamente en la organizacién:

Enero - marzo 2027

» Conocer como aplicar técnicas de inteligencia emocional para gestionar a personas.
!-j'\ 9:00 h. - 17:30 h. + Mejorar las habilidades de comunicacion.

e « Aprender a gestionar el tiempo y a hacer mas eficaces las reuniones.

» Conocer las mejores técnicas de motivacion para obtener los objetivos marcados.

2.300€ « Aprender a gestionar estratégicamente al equipo humano.
Q « Entrenar la asertividad para obtener una resolucion ecoldgica de los conflictos.
» Dominar las principales técnicas de negociacion.
Www.ceucyl.com « Perder el miedo a delegar en otros miembros del equipo.

« Entrenar la habilidad de hacer presentaciones en publico.

Dirigido a:
El programa estd especialmente dirigido a los actuales gerentes, técnicos y mandos intermedios de cooperativas agroalimentarias.
Personas en plena actividad que quieran mejorar sus habilidades directivas, optimizando asi su desempefio en su puesto de trabajo.

Metodologia

Learning from experience. Las técnicas y conceptos que se expongan son puestos en practica a través de ejercicios y dinamicas en el
aula. Ademas, se pedird que se apliquen en el puesto de trabajo para que comprueben su eficacia y obtengan aprendizajes basados en
la experiencia real.



